
Feature Facts Ihre Mehrwerte

Technical Facts
Den hochskalierbaren VoiceBot Operator können Sie sowohl On-Premises als auch aus der Cloud nutzen. Die Integration in 
die bestehende Infrastruktur erfolgt mühelos und unabhängig von der Telekommunikationsanlage.

• Sprachgesteuertes Telefonbuch mit natürlicher, 
   hoch performanter Spracherkennung und Anbindung 
   an MS AI Services (z.B. Sprachassistenz) 

 

• Integration unternehmensindividueller Telefonbuch- 
   datenbestände 

 

• Shortcut Funktionalität für erfahrene Nutzer 
 

• Unterstützung von Namen und Abteilungen 
 

• Automatisierter Vermittlungsarbeitsplatz

• Zeit- und kostensparende Steuerung der 
   Telefonbücher in Ihren Endgeräten 

 

• Dauerhafte Verfügbarkeit des Telefonbuches für  
   Mitarbeiter im Außendienst und ideal für mobiles  
   Arbeiten 

 

• Paralleles, mobiles Arbeiten durch eine sprach- 
   gesteuerte Bedienung eines Endgerätes 

 

• Barrierefreiheit für den Nutzer (Blindenarbeitsplatz)

Mit dem SNtial VoiceBot Operator ersetzen Sie die zeitaufwändige Suche von Kontakten und Rufnummern an 

Ihrem Festtelefon oder Mobilteil durch eine einfache und intuitive Sprachsteuerung Ihres Telefonbuches.

SNtial: VoiceBot Operator

SNcom bietet Unternehmen jeder Branche und Größe individuelle und herstellerunabhängige Lösungen für IT & TK, Kommunikation und 
 Sicherheit. Von der Analyse der Infrastruktur über die Beratung und Planung der Lösung, der passgenauen Implementierung bis zum professio-
nellen Service und Support. Mit gebündelter Kompetenz und entsprechenden Ressourcen findet die SNcom für jede Herausforderung eine 
 passgenaue & wirtschaftliche Lösung, um die Produktivität und Effizienz ihrer Kunden zu steigern. 
 
Mehr Service: Erreichen Sie unsere Servicehotline 24/7 an 365 Tagen im Jahr. Mehr Kompetenz: Weltweit vernetzt und deutschlandweit vertreten 
durch zertifizierte Partner namhafter Hersteller sowie durch unsere Niederlassungen und assoziierten Partnerschaften. Mehr Flexibilität: Ob Miete, 
Leasing oder Kauf wählen Sie Ihr passendes Finanzierungsmodell. 
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